Estudio de caso de Verified by GS1

La Administracion Tributaria de Brasil

The Global Language of Business

reconoce la

importancia de la identificacion valida de productos

Al usar Verified by GS1 para autenticar con confianza los GTIN de GS1 utilizados para
identificar los productos en las facturas electronicas, la SEFAZ ha observado una gama de
beneficios para sus propios equipos, para los comercios brasilefios y para los ciudadanos

del pais en general.
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Beneficios

El célculo de la tasa de impuestos
adecuada para cada producto es un
asunto complejo para la SEFAZ, la
administracion tributaria para los estados
de Brasil. Para hacerlo con precision,
necesitan saber exactamente cual es cada
producto en la factura.

La SEFAZ usa la base de datos Verified by
GS1 de GS1 Brasil para autenticar los
Ndmeros Globales de  Articulos
Comerciales (GTIN) en las facturas
electronicas que manejan, demostrando
una vez mas que la confianza y la
eficiencia comienzan con una ID valida.

La identificacion de productos global,
Unica y persistente, que es posible gracias
a GS1, ha vuelto el proceso de facturacion
electronica mas rapido y preciso, ha
reducido la incertidumbre entre los
comercios de Brasil, ha aumentado la
transparencia de precios en las
licitaciones publicas y ha dado al
ciudadano comdn wuna manera de
encontrar los mejores precios para los
productos que les gustan.



“El GTIN se ajusta perfectamente a nuestras necesidades”, dijo Vinicius Pimentel de Freitas, Coordinador adjunto de

los programas brasilefios de facturacion, “porque para determinar el IVA, es importante saber exactamente lo que es

el producto. Conocer la clase o categoria del producto simplemente no es suficiente”.

Las empresas brasilefias estan obligadas por ley a emitir facturas
electronicas autorizadas por las autoridades fiscales antes de que se
lleve a cabo cualquier transaccién B2B, para proporcionar un registro
oficial auditable de las transacciones comerciales. Los articulos en
las facturas electrénicas brasilefias siempre estan vinculados a su
GTIN de GS1, si lo tienen.

Cada estado en Brasil tiene su Secretaria da Fazenda
(Administracion Tributaria del Estado), conocida comdnmente como
la SEFAZ. Estas SEFAZ manejan un total combinado de 45 a 50
millones de facturas electrénicas por dia. Antes de poder enviar las
mercancias que se han comprado, su factura electrénica asociada
se envia a la SEFAZ para su verificacion. La SEFAZ usa el servicio
de Verified by GS1 de Brasil para la autenticacion de la legitimidad
de los GTIN. Si no se valida un GTIN, la factura electrénica
correspondiente se rechaza y se bloquea la venta.
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En Brasil existen impuestos estatales cuya tasa depende del tipo de
compray del estado, y hay impuestos federales que pueden resultar
en créditos o pagos por excedentes, lo cual depende de una lista
bastante larga de casos y excepciones.

El valor agregado de la identificacion
Unica

La SEFAZ también utiliza las facturas electrénicas
para calcular los impuestos al valor agregado.

iBasta con decir que es complicado! Se debe ciertamente a esta
complejidad que la SEFAZ debe ser capaz de identificar cada
producto en una factura de forma exacta e inequivoca: es la Unica
manera de calcular con precision los impuestos que se adeudan.

“La capacidad de identificar los articulos de productos en las facturas
de forma Unica habia presentado un reto desde hace mucho tiempo.
Pero luego aprendimos sobre GTIN de GS1 y nos reunimos con
personas de GS1 Brasil”’, dijo Alvaro Bahia, Coordinador de los
programas brasilefios de facturacién, “y nos dimos cuenta de que
ningun otro de los posibles codigos de productos para considerar era
tan completo o inequivoco como el GTIN”.

ENCAT, el Comité nacional de coordinadores y administradores fiscales de
los estados brasilefios, recibi6 inicialmente algunas criticas a su plan de
utilizar el GTIN como el identificador de productos para las facturas
electronicas. Algunos consideraron gue era el gobierno quien obligaba a
usar el identificador de GS1 en un mercado libre. Pero el Comité explicé
gue solo se necesita la informacién del GTIN si una compaiiia ya esta
usando el GTIN. De hecho, ENCAT nunca solicité a ninguna compafiia
usar ningun tipo de cédigo, ni GTIN ni ningln otro.

“Algunos otros paises habian creado sus propias tablas de identificacion
de productos”, afiadioé Bahia. “Pero en ENCAT, no consideramos que este
fuera el camino ideal para Brasil, debido a la complejidad, los costos y el
tiempo requerido para gestionar una base de datos de tal tamafio y
complejidad nosotros mismos”.

Es por su capacidad de proporcionar una identificacién de productos
global, dnicay persistente que los GTIN son adecuados para la SEFAZ.

Los beneficios macro de reducir la
incertidumbre

Tener la certeza de que los productos en las
facturas electrénicas son exactamente lo que
dicen ser simplifica los procesos de cumplimiento
tributario para las empresas y mejora la precision
en los célculos de IVA de la SEFAZ; pero también
trae beneficios para la sociedad brasilefia a nivel macro.

il

“Las reglas tributarias aqui son complicadas. Las tasas de tributacion
dependen del origen de un producto, el destino, quién lo compra, quién lo
vende y quién es el consumidor final. Hay mucho espacio para la
incertidumbre”, observé Vinicius Pimentel de Freitas.

“La incertidumbre crea riesgos, los riesgos crean costos y los costos
disminuyen la eficiencia de la actividad econémica y aumentan la
inseguridad para los inversionistas potenciales”, afadié Ricardo Neves
Pereira, Subsecretario de Hacienda de Rio Grande do Sul.

La capacidad de identificar los articulos de productos en las facturas

de forma Unica habia presentado un reto desde hace mucho tiempo.
Pero luego aprendimos sobre los GTIN de GS1. ... Ningun otro de los
posibles cédigos de productos que consideramos era tan completo o

inequivoco como el GTIN”.

— Alvaro Bahia, Auditor fiscal, Coordinador técnico de la administracion tributaria del Estado de Bahia, ENCAT

N



Tener tus productos en Verified by GS1 sera ventajoso para tu

empresa’.

— Alvaro Bahia, Auditor fiscal, Coordinador técnico de la administracion tributaria del Estado de Bahia, ENCAT

Pero debido a que los GTIN de GS1 identifican los productos con
mucha precision, y porque Verified by GS1 aporta confianza de que
dichos GTIN son auténticos, las tasas tributarias son claras y seguras.
Asi que tal vez la mayor ventaja de usar Verified by GS1 es la certeza
que aporta a todo el sistema. La confianza en la identificacién de cada
producto crea un entorno positivo con mas posibilidades de estimular
el desarrollo econémico.

Mejores procesos de adquisicion publica

Mas alla de evaluar y cobrar impuestos y asegurar su cumplimiento, la
SEFAZ también esta a cargo de las licitaciones publicas, y resulta que
tener una base de datos de GTIN de GS1 auténticos y verificados
también puede ser de gran ayuda en esto.

En Brasil, la coleccién de facturas electrénicas de la SEFAZ registra
todos los precios que se hayan cobrado por un mismo articulo. Esto
significa que los estados pueden determinar el precio promedio en el
mercado nacional de cada producto con un GTIN.

Antes de que esto fuera posible, las administraciones podrian hubieran
pagado precios absurdamente altos durante una licitacion. Pero desde
la llegada de la facturacion electrénica basada en GTIN autenticados,
las administraciones han podido optimizar los precios pagados en las
licitaciones publicas, lo cual beneficia a los contribuyentes y la cadena
de valor completa.

También los consumidores se pueden beneficiar

Los contribuyentes también pueden beneficiarse de esta base de
conocimientos sobre los precios promedio en el mercado, ya que la
SEFAZ ha creado una aplicacion para teléfonos inteligentes. El
ciudadano comun puede usar la aplicacion para escanear el codigo de
barras de un producto que desea comprar y consultar los precios
reales practicados para dicho articulo, en un radio determinado
alrededor de donde se encuentra. Los datos se actualizan en tiempo
real, usando los precios en las facturas electronicas para los articulos
vendidos al consumidor final. Incluso se puede usar la aplicacién para
enviar un mensaje a los amigos, por ejemplo: Mira, estoy aqui en la
tienda X, y el producto Y aqui cuesta Z.

En dltima instancia, es bueno para todos

Ademas de hacer méas preciso su trabajo, los miembros de ENCAT
han visto que al cargar la ID de productos a Verified by GS1, los
propietarios de las marcas mejoran sus ventas y ayudan a la economia
de Brasil en general.

“Desde nuestro punto de vista resulta bastante claro”, dijo Bahia.
“Tener tus productos en Verified by GS1 sera ventajoso para tu
empresa. Tu compafia venderd mas, tendras el control sobre la
descripcion y la fotografia asociadas a tu producto. Pero también
contribuirds positivamente a la economia brasilefia al ayudarnos a
luchar contra la inflacion, a través de la oferta de los mejores precios
para todos y la democratizacion del acceso a la informacion para todos
los ciudadanos”.

Los beneficios de Verified by GS1

Para los minoristas Para los consumidores

Para las marcas

Informaciéon mas
confiable sobre
productos

Proceso simplificado
para elaborar las
listas y menor tiempo
para comercializar

Menores tiempos y
costos para obtener y
verificar los datos

Visibilidad de la Procesos Mayor satisfaccion y
calidad de los comerciales menos

I I datos y optimizados devoluciones
aprendizajes




Acerca de ENCAT

ENCAT, Encontro Nacional de Coordenadores e Administradores
Tributarios Estaduais (Comité nacional de coordinadores y
administradores fiscales estatales), es un grupo de trabajo
responsable de la coordinacion a nivel nacional de todos los proyectos
de documentos fiscales electrénicos en Brasil. El alcance de su
trabajo cubre las facturas electrénicas, los recibos electrénicos del
consumidor, los conocimientos de embarque electrénicos, los
contratos de pasaje intermunicipal y las declaraciones de carga.

Acercade GS1

GS1 es una organizacion neutra, sin fines de lucro, que desarrolla y
mantiene los estandares globales mas utilizados para la comunicacion
comercial eficiente. Somos mejor conocidos por el cédigo de barras,
que la BBC nombré como una de “las 50 cosas que conforman la
economia mundial’. Los estdndares GS1 mejoran la eficiencia, la
seguridad y la visibilidad de las cadenas de suministro en los canales
fisicos y digitales en 25 sectores. Nuestra escala y alcance
(organizaciones miembro locales en 115 paises, dos millones de
compafiias usuarias y seis mil millones de transacciones al dia)
ayudan a garantizar que los estandares de GS1 creen un lenguaje
comun que respalda los sistemas y procesos en todo el mundo.

www.gsl.org
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Acerca de Verified by GS1

Verified by GS1 es un depésito de datos de productos que ayuda a las
organizaciones a responder la pregunta: ¢ “Este es el producto que
creo que es”? Los propietarios de las marcas utilizan Verified by GS1
para relacionar siete atributos clave con cada uno de sus productos:
el GTIN del producto, el nombre comercial, la descripcion, una URL
de una imagen de producto, su cédigo de Categoria de producto
global de GS1 (GPC), el contenido neto y la unidad de medida, asi
como el pais de venta. Con ayuda de Verified by GS1, los propietarios
de las marcas, minoristas y mercados pueden construir mejores
experiencias del cliente que presenten datos de productos confiables
y provenientes de las marcas, lo cual fomenta la confianza,
satisfaccion, lealtad y, finalmente, una mayor eficiencia y crecimiento
para sus negocios.

www.gsl.org/verified-by-gs1

Thank You

“Hemos observado que los productos que
incluyen fotografia se venden mas, incluso si
el precio es un poco mas alto. jLos
propietarios de las marcas deben saber la
diferencia que hace incluir una fotografia!”

— Alvaro Bahia, Auditor fiscal, Coordinador técnico de la
administracion tributaria del Estado de Bahia, ENCAT
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